Информация

об итогах работы Архангельского областного Собрания депутатов

с обращениями граждан за II квартал 2019 года

В адрес Архангельского областного Собрания депутатов (далее – областное Собрание) за II квартал 2019 года поступило 142 обращения граждан.

Значительное число обращений направлено индивидуально.
Обращения поступают нарочным способом, а также почтой, электронной почтой и через интернет-приемную, размещенную на сайте Архангельского областного Собрания депутатов. Кроме того, обращения принимаются в ходе личного приема граждан.


По территориальному признаку наибольшее число обращений поступило из города Архангельска. Обращения были направлены также из г. Котласа,                    г. Коряжмы, г. Новодвинска, г. Северодвинска, Ленского, Плесецкого, Верхнетоемского, Лешуконского, Вилегодского, Онежского, Красноборского, Приморского, Пинежского, Холмогорского, Каргопольского, Виноградовского районов и из других субъектов Российской Федерации (г. Москва,                       г. Санкт-Петербург, г. Ставрополь, г. Воронеж, Московской области). 


Продолжают поступать обращения, содержащие вопросы, связанные с переработкой и размещением бытовых отходов, а также по вопросам предоставления услуг телефонной и почтовой связи.


Жители Архангельской области во II квартале 2019 года обращались с вопросами, касающимися деятельности областного Собрания депутатов и Правительства Архангельской области. 

Поступали обращения, связанные с оказанием содействия в предоставлении гражданам налоговых льгот, а также в обеспечении жильем детей-сирот.
У жителей Архангельской области вызывает обеспокоенность ситуация с уборкой улиц, скверов, набережной Северной Двины города Архангельска.

Неоднократно граждане обращались по вопросу нарушения своих жилищных прав, в связи с осуществлением торговыми организациями продажи алкогольной продукции в жилых зданиях.
Все обращения граждан, поступившие в Архангельское областное Собрание депутатов во втором квартале 2019 года, рассмотрены в соответствии с компетенцией законодательного органа Архангельской области, даны необходимые разъяснения, приняты меры для решения обозначенных в обращениях граждан вопросов. 

