Информация
об итогах работы Архангельского областного Собрания депутатов 
с обращениями граждан за I квартал 2017 года

В адрес Архангельского областного Собрания депутатов за I квартал 2017 года поступило 154 обращения граждан, из них адресовано:
48 – Новожилову В.Ф.;
по 9 обращений – Сердюку Ю.И., Осицыной О.С., Дятлову А.В.;
8 – Пивкову С.А.; 
по 7 обращений – Эммануилову С.Д., Аннину А.О.;
6 – Второму С.А. 
Большинство обращений направлено индивидуально – 134, количество коллективных обращений – 20.
В отчётном периоде в адрес Архангельского областного Собрания депутатов анонимных обращений, а также обращений по фактам коррупционной направленности, не поступало.
Распределение обращение по способам доставки приведено в таблице.

	Вид доставки обращений
	Количество обращений

	Письмо
	26

	Заказное письмо
	3

	Интернет-приёмная (http://www.aosd.ru/)
	29

	Нарочным
	72

	По электронной почте (duma@aosd.ru)
	21

	Факсимильная связь
	3



По территориальному признаку за отчетный период в Архангельское областное Собрание депутатов наибольше число обращений поступило:
65 – из Архангельска;
15 – из Вельского района;
5 – из Приморского района;
5 – из Северодвинска;
4 – из Новодвинска;
17 – из других субъектов Российской Федерации (г. Москва, г. Санкт-Петербург, Ставропольский край и др.). 

По тематике поступившие обращения распределились следующим образом:

	Тематика обращений
	Количество обращений

	Здравоохранение 
	6

	Образование
	1

	Транспортное обслуживание, дорожное хозяйство
	4

	Пенсия, предоставление льгот и пособий, социальное обеспечение
	10

	Трудоустройство, заработная плата, нарушение трудовых прав
	11

	Предоставление жилья, переселение из ветхого/аварийного жилья
	8

	Жилищно-коммунальное хозяйство, оплата жилищно-коммунальных услуг
	11

	Капитальный ремонт, взносы за капитальный ремонт, развитие инфраструктуры, благоустройство дворовых территорий 
	16

	Вопросы в области ипотечного жилищного кредитования 
	5

	Законность и правопорядок
	13

	Финансовая, материальная помощь
	10

	Вопросы по работе депутатов областного Собрания
	4

	Предложения по внесению изменений в законодательство, разъяснение законодательства 
	18

	Спорт
	4

	Культура
	4

	Землепользование
	2

	Экология
	3

	Другие вопросы 
	24



Большое количество обращений связано с реализацией собственниками жилых помещений обязанности по уплате взносов за капитальный ремонт общего имущества в многоквартирных домах. 
В частности, ряд заявителей отказываются от уплаты таких взносов, требуют исключить из региональной программы капитального ремонта общего имущества 
в многоквартирных домах, расположенных на территории Архангельской области, четырехквартирные дома блокированной застройки, собственники которых избрали непосредственное управление. 
В ответах на такие обращение приведены положения законодательства Российской Федерации, которые не позволяют органам государственной власти субъектов Российской Федерации вводить дополнительные случаи, когда собственники освобождаются от уплаты взносов на капитальный ремонт, что 
не позволяет исключать четырехквартирные дома из региональной программы капитального ремонта.
Обращено внимание заявителей, что в настоящее время на рассмотрении 
в Государственной Думе Федерального Собрания Российской Федерации находится проект федерального закона № 907047-6 «О внесении изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации», которым предусматривается исключение многоквартирных домов блокированной постройки из региональных программ капитального ремонта субъектов Российской Федерации и освобождение граждан, проживающих в таких домах, от обязанности ежемесячного внесения взносов на капитальный ремонт. 
Актуальными остаются вопросы благоустройства дворовых территорий, 
что связано с реализацией на территории Архангельской области национального проекта «Формирование комфортной городской среды» с привлечением финансирования из федерального и областного бюджетов (подробная информация 
об участии в данном проекте размещена, в том числе на официальном сайте               муниципального образования «Город Архангельск» – www.arhcity.ru).
Ряд вопросов в отчётном периоде касалось необходимости проведения капитального и текущего ремонта жилых домов (в кратчайшие сроки), неудовлетворительной работы управляющих компаний, некорректного начисления платы за жилищно-коммунальные услуги.
Среди обращений, содержащих предложения по внесению изменений 
в законодательство Российской Федерации, отдельного внимания заслуживают обращения, в которых акцентировано внимание на необходимость индексации страховой части пенсии опекунам.
Статьей 36 Гражданского кодекса Российской Федерации предусмотрены обязанности опекуна, в частности, опекуны обязаны заботиться о содержании своих подопечных, об обеспечении их уходом и лечением, защищать их права и интересы, опекуны несовершеннолетних должны заботиться об их обучении и воспитании, опекуны заботятся о развитии (восстановлении) способности гражданина, дееспособность которого ограничена, или гражданина, признанного недееспособным, понимать значение своих действий или руководить ими.
Следовательно, профессиональный опекун, приняв на себя обязательства 
по оказанию услуг по содержанию, уходу, лечению и т.п. подопечного за вознаграждение (что приравнивается к заработной плате), выполняет оплачиваемую работу, подлежащую обязательному пенсионному страхованию, при этом периоды, в течение которых в Пенсионный фонд Российской Федерации перечисляются страховые взносы за опекунов, включаются в страховой стаж как периоды работы. 
В связи с изложенным, в настоящее время индексация страховой пенсии по старости профессиональным опекунам, получающим вознаграждение по договору об осуществлении опеки на возмездных условиях, законодательством Российской Федерации не предусмотрена.
Вместе с тем, на рассмотрении Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации находятся законопроекты, направленные на исключение статьи 26.1 из Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 400-ФЗ «О страховых пенсиях», и возврат к прежней системе индексации страховых пенсий всем категориям их получателей.  
Ряд обращений в отчётном периоде касался вопросов предоставления мер социальной поддержки по оплате жилого помещения гражданам из числа инвалидов, проживающим в жилом помещении частного жилищного фонда, в частности, содержали требования об исключении необоснованного ограничения прав граждан, нуждающихся в особом внимании со стороны государства, и внесении необходимых изменений в действующее законодательство.
Статьей 17 Федерального закона о социальной защите инвалидов в Российской Федерации установлено: инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов, предоставляется скидка не ниже 50 процентов на оплату жилого помещения, 
но только в государственном или муниципальном жилищном фонде.
Следовательно, для инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, проживающих в жилых помещениях частного жилищного фонда (в том числе, приобретенных по договорам купли-продажи, а также в порядке приватизации), федеральным законодательством названная мера социальной поддержки по оплате жилья не предусмотрена.
На 26 сессии Архангельского областного Собрания депутатов Архангельского областного Собрания депутатов принято постановление о законодательной инициативе по внесению проекта федерального закона «О внесении изменения 
в статью 17 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».


Согласно положениям подготовленного проекта федерального закона инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов, должна предоставляться компенсация расходов на оплату жилых помещений в размере 50 процентов платы за наем и платы за содержание жилого помещения, включающей в себя плату за услуги, работы по управлению многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, исходя из занимаемой общей площади жилых помещений независимо от принадлежности жилищного фонда.
Большое количество обращений связано с прекращением приёма заявлений с целью участия в программе помощи отдельным категориям заёмщиков по ипотечным жилищным кредитам (займам), оказавшихся в сложной финансовой ситуации.                 
10 апреля 2017 года состоялась встреча депутатов Архангельского областного Собрания депутатов с авторами обращений, данное мероприятие широко освещалось в средствах массовой информации. В результате встречи было выработано решение об обращении Архангельского областного Собрания депутатов к органам исполнительной власти Российской Федерации. 
Вопрос остается на контроле депутатов.
Таким образом, анализ работы с обращениями граждан в I квартале                2017 года показал, что обращения, поступившие в Архангельское областное Собрание депутатов, рассмотрены своевременно, авторам обращений даны необходимые разъяснения, приняты меры для решения вопросов, поднятых в обращениях. 


