Информация

об итогах работы Архангельского областного Собрания депутатов

с обращениями граждан за I квартал 2019 года

В адрес Архангельского областного Собрания депутатов (далее – областное Собрание) за I квартал 2019 года поступило 238 обращений граждан.

Значительное число обращений направлено индивидуально.

Преимущественный вид доставки – нарочным способом, в том числе в ходе осуществления личного приёма, а также почтой, электронной почтой и через интернет-приёмную на сайте Архангельского областного Собрания депутатов.

По территориальному признаку наибольшее число обращений поступило из города Архангельска. Также обращения поступили из г. Коряжмы,                г. Новодвинска, г. Северодвинска, Вельского, Ленского, Плесецкого, Верхнетоемского, Устьянского, Лешуконского, Вилегодского, Онежского, Красноборского, Приморского, Мезенского, Пинежского, Холмогорского, Каргопольского, Виноградовского районов Архангельской области, а также из других субъектов Российской Федерации (г. Москва, г. Санкт-Петербург, Московская область, Тверская область, Оренбургская область, Республика Карелия). 


Значительное количество обращений содержит вопросы, связанные с переработкой и размещением бытовых отходов.

По-прежнему актуальными остаются вопросы жилищно-коммунального хозяйства, что обусловлено необходимостью осуществления текущего ремонта, а также капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах.
У жителей Архангельской области вызывает обеспокоенность состояние автомобильных дорог общего пользования местного значения.

Неоднократно поступали обращения жителей отдельных населенных пунктов Архангельской области по вопросам предоставления услуг телефонной и почтовой связи.

В части вопросов, поднимаемых в обращениях, содержатся просьбы об оказании содействия в признании жилья аварийным, в предоставлении благоустроенного жилья взамен аварийного или утраченного.
Все обращения граждан, поступившие в Архангельское областное Собрание депутатов в первом квартале 2019 года, рассмотрены в соответствии с компетенцией законодательного органа Архангельской области, даны необходимые разъяснения, приняты меры для решения обозначенных в обращениях граждан вопросов. 

