Информация
об итогах работы Архангельского областного Собрания депутатов
с обращениями граждан за II квартал 2018 года

В адрес Архангельского областного Собрания депутатов за II квартал 2018 года поступило 98 обращений граждан, из них наибольшее число адресовано:
42 – В.Ф. Новожилову, 
32 – депутатам Архангельского областного Собрания депутатов,
4 – И.А. Чеснокову,
2 – Н.И. Виноградовой,
2 – А.В. Дятлову,
2 – В.П. Поповой,
2 – А.Н. Бородину,
1 – С.Д. Эммануилову, 
1 – С.А. Второму,
1 – А.О. Аннину,
1 – Ю.И. Сердюку,
1 – В.С. Фортыгину,
1 – Э.А. Белокоровину,
1 – С.А. Пивкову,
1 – Е.В. Ухину,
1 – О.К. Витковой,
1 – В.Н. Заре,
1 – В.Б. Сохину,
1 – Ю.В. Шарову.
Значительное число обращений направлено индивидуально – 82, количество коллективных обращений – 16.
Преимущественным видом доставки является электронная почта – 34 обращения.

	Вид доставки обращений 
	Количество обращений

	Электронная почта (duma@aosd.ru)
	34

	Нарочный способ (лично)
	31

	Почта
	24

	Интернет-приёмная (http://www.aosd.ru/)
	9



Распределение поступивших обращений по территориальному признаку:
23 – из г. Архангельска,
19 – из Вельского района,
5 – из Верхнетоемского района,
4 – из г. Новодвинска,
2 – из Вилегодского района,
2 – из Лешуконского района,
2 – из Каргопольского района,
2 – из г. Котласа,
1 – из г. Коряжмы,
1 – из г. Северодвинска,
1 – из Коношского района,
1 – из Плесецкого района,
1 – из Устьянского района,
34 – из необозначенных или других регионов Российской Федерации 
(г. Москва, Тюменская область, г. Санкт Петербург, г. Вологда, Московская область, г. Липецк, г. Калининград).
В отчетном периоде зарегистрировано 469 документов:
98 обращений;
269 исходящих писем (запросов, предварительных и окончательных ответов, сопроводительных документов);
102 ответа на запросы Архангельского областного Собрания депутатов.

По тематической структуре обращения распределились следующим образом:

	Тематика обращений 
	Количество обращений

	Жилищно-коммунальное хозяйство, предложения по внесению изменений в жилищное законодательство
	10

	Предложения о переходе на «летнее» время
	10

	Дорожное хозяйство, транспортное обслуживание
	9

	Оказание финансовой помощи 
	8

	Вопросы труда и заработной платы
	6

	Вопросы о выборах и деятельности Президента Российской Федерации 
	5

	Социальное обеспечение 
	5

	Пенсионное обеспечение
	4

	Законность и правопорядок
	3

	Предоставление жилья, переселение из ветхого и аварийного жилья
	3

	Вопросы здравоохранения 
	3

	Вопросы о деятельности депутатов областного Собрания
	3

	Сохранение объектов культурного наследия (памятников истории и культуры)
	3

	Природопользование и лесопромышленный комплекс, загрязнение окружающей среды  
	2

	Газификация 
	2

	Строительство жилья
	2

	Наименования населенных пунктов 
	1

	Вопросы образования
	1

	Телефонная связь
	1

	Электроснабжение
	1

	Обжалование судебных решений 
	1

	Аренда недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности 
	1

	Закрытие торгово-развлекательных центров 
	1

	Другие вопросы 
	13



Большинство обращений касалось вопросов жилищно-коммунального хозяйства, содержали сведения о неудовлетворительной работе организаций, осуществляющих управление жилищным фондом, либо связаны с потребностью проведения текущего ремонта, срочного капитального ремонта жилья.
По предложению о включении в перечень услуг и (или) работ по капитальному ремонту многоквартирных домов, финансируемых за счет средств фонда капитального ремонта, услуги и (или) работы по замене плоской крыши на скатную, даны разъяснения о том, что в соответствии с пунктом               4 статьи 37 областного закона от 02 июля 2013 года № 701-41-ОЗ 
«Об организации проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории Архангельской области» работы по капитальному ремонту многоквартирных домов могут включать в себя работы по замене и (или) восстановлению несущих строительных конструкций многоквартирного дома и (или) инженерных сетей многоквартирного дома, отнесенные в соответствии с законодательством о градостроительной деятельности к реконструкции объектов капитального строительства. 
Поскольку замена плоской крыши на скатную является реконструкцией многоквартирного дома, указанные работы могут быть отнесены к работам по капитальному ремонту многоквартирного дома. Согласно пункту 1 части 2 статьи 44 Жилищного кодекса Российской Федерации решение о реконструкции многоквартирного дома должно быть принято на общем собрании собственников жилых помещений.
По обращениям о поддержке проекта федерального закона 
№ 383137-7 «О внесении изменений в Федеральный закон «Об исчислении времени» (далее – Проект) даны разъяснения о том, что в настоящее время сезонный перевод времени на территории Российской Федерации 
не осуществляется, отмена сезонного перевода времени приводила 
к десинхронизации биологических ритмов граждан, в результате чего снижалась работоспособность и возрастала восприимчивость к различным заболеваниям. 
Проектом предлагается установить «московское время», соответствующее всемирному координированному времени UTC + 4 часа, 
что фактически возвращает Российскую Федерацию к летнему времени. 
Актуальными остаются обращения о неудовлетворительном состоянии дорожного полотна, мостов, о некачественном транспортном обслуживании, затруднительном транспортном сообщении между отдаленными населенными пунктами.
В части обращений поднимались вопросы социальной защиты населения, содержали просьбы о признании жилья аварийным, о переселении и предоставлении благоустроенного жилья взамен аварийного или утраченного.
В связи с неоднократными обращениями о расхождениях в наименованиях населенных пунктов Архангельской области ведётся работа 
по учёту мнения органов местного самоуправления, населения соответствующих населенных пунктов, проводится анализ изначальных исторических, точных наименований географических объектов, архивных данных.
Таким образом, обращения граждан, поступившие в Архангельское областное Собрание депутатов во II квартале 2018 года, рассмотрены своевременно, даны необходимые разъяснения, приняты меры для решения обозначенных в обращениях граждан вопросов. 
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