Информация
об итогах работы Архангельского областного Собрания депутатов 
с обращениями граждан за I квартал 2018 года

В адрес Архангельского областного Собрания депутатов за первый квартал 2018 года поступило 109 обращений граждан, из них наибольшее число адресовано:
46 – В.Ф. Новожилову, 
9 – С.Д. Эммануилову, 
7 – С.А. Второму,
4 – А.Е. Поликарпову,
4 – И.А. Чеснокову,
3 – А.О. Аннину,
3 – А.В. Дятлову,
3 – Ю.И. Сердюку.
Значительное число обращений направлено индивидуально – 84, количество коллективных обращений – 25.
Преимущественный вид доставки – почтовый (42), далее по убыванию – по электронной почте (26), нарочным способом, в том числе, в ходе осуществления личного приёма (24), через интернет-приёмную, размещенную на сайте Архангельского областного Собрания депутатов (17).

	Вид доставки обращений 
	Количество обращений

	Почта
	42

	Электронная почта (duma@aosd.ru)
	26

	Нарочный способ (лично)
	24

	Интернет-приёмная (http://www.aosd.ru/)
	17



По территориальному признаку наибольшее число обращений поступило:
29 – из г. Архангельска,
15 – из Вельского района,
6 – из Пинежского района,
3 – из Приморского района,
3 – из Верхнетоемского района,
3 – из. г. Коряжмы,
2 – из г. Северодвинска,
2 – из Лешуконского района,
2 – из Онежского района,
2 – из Плесецкого района,
2 – из г. Котласа,
19 – из других регионов Российской Федерации (г. Москва, Московская область, г. Санкт Петербург, г. Вологда, г. Липецк, Алтайский край).
В отчетном периоде также зарегистрировано 270 исходящих писем (запросов, предварительных и окончательных ответов, сопроводительных документов) 
и 105 ответов на запросы Архангельского областного Собрания депутатов.
В общей сложности зарегистрировано 484 документа.



По тематической структуре обращения распределились следующим образом:

	Тематика обращений 
	Количество обращений

	Предложения по внесению изменений в действующее законодательство
	17

	Дорожное хозяйство, транспортное обслуживание
	10

	Наименования населенных пунктов 
	10

	Жилищно-коммунальное хозяйство, разъяснение жилищного законодательства
	10

	Выборы Президента Российской Федерации 
	6

	Финансовая помощь 
	6

	Природопользование и лесопромышленный комплекс, землепользование  
	6

	Предоставление жилья, переселение из ветхого и аварийного жилья
	5

	Здравоохранение 
	4

	Образование
	4

	Социальное обслуживание 
	4

	Трудовое законодательство, нарушение трудовых прав
	2

	Законность и правопорядок
	2

	Телефонная связь, интернет 
	2

	Газификация 
	2

	Налоговое законодательство 
	2

	Пенсионное обеспечение
	1

	Вопросы о деятельности депутатов областного Собрания
	1

	Строительство жилых домов
	1

	Обжалование судебного решения 
	1

	Укрепление берега залива Белого моря
	1

	Другие вопросы 
	12



Предлагаемые гражданами изменения в федеральное и областное законодательство направлены, в частности, на повышение уровня оплаты труда, увеличение размера прожиточного минимума, определение статуса детей войны 
с предоставлением данной категории граждан мер социальной поддержки, 
на исключение 4-х квартирных домов из программ капитального ремонт и др.
Вопрос о повышении минимального размера оплаты труда до прожиточного минимума был предметом рассмотрения Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, в результате которого 15 декабря 2017 года 
принят Федеральный закон № 421-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части повышения минимального размера оплаты труда до прожиточного минимума трудоспособного населения», предусматривающий установление минимального размера оплаты труда:
с 1 января 2018 года – в сумме 9489 рублей в месяц (что составляет 85%              от величины прожиточного минимума трудоспособного населения за II квартал                  2017 года);
начиная с 2019 года – в размере величины прожиточного минимума трудоспособного населения в целом по Российской Федерации за II квартал предыдущего года.
Вопрос об исключении 4-х квартирных домов из программ капитального ремонта в настоящее время также находится на рассмотрении в Государственной Думе Федерального Собрания Российской Федерации.
Проектом федерального закона № 169836-7 «О внесении изменения в статью 168 Жилищного кодекса Российской Федерации», принятым 22 ноября 2017 года 
в первом чтении, предлагается предусмотреть, что в соответствии с нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации в региональную программу капитального ремонта могут не включаться дома, в которых имеется менее чем пять квартир. Принятие данного проекта федерального закона позволит оптимизировать расходы средств фонда капитального ремонта, формируемого на счете регионального оператора.
	Значительная часть обращений обусловлена необходимостью проведения текущего и капитального ремонта многоквартирных домов, а также содержит сведения о неудовлетворительной работе управляющих компаний, некорректном начислении платы за жилищно-коммунальные услуги.
В связи с обращениями о расхождениях в наименованиях населенных пунктов Архангельской области проводится анализ с учетом изначальных исторических, точных наименований географических объектов, мнения органов местного самоуправления, мнения населения соответствующих населенных пунктов и архивных данных.
	На основании поступивших обращений о необходимости реализации мероприятий по газификации муниципальных образований Архангельской области с привлечением средств областного, местных бюджетов и внебюджетных источников, принято решение о внесении на очередную сессию Архангельского областного Собрания депутатов поправок в областной закон «Об областном бюджете на 2018 год и плановый период 2019 и 2020 годов».
Анализ работы с обращениями граждан в первом квартале 2018 года показал, что обращения, поступившие в Архангельское областное Собрание депутатов, рассмотрены своевременно, заявителям даны необходимые разъяснения, приняты меры для решения обозначенных в обращениях граждан вопросов. 


